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DESARROLLO DE LA INTENCION COMUNICATIVA
EN NINOS DE 9 A 24 MESES

(COMMUNICATIVE INTENTION DEVELOPMENT IN CHILDREN
FROM9TO 24 MONTHS OLD)

Silvia Josefina BUSQUETS* y Sofia Marina SOSA

RESUMEN

Se busca identificar y reconocer un esquema claro y preciso del desarrollo
de las intenciones que usa el nifio para comunicarse, por cuanto éstas son las
habilidades basicas del lenguaje, para ello se estudia el desarrollo de las mismas,
en nifios entre 9 a 24 meses pertenecientes a dos contextos diferentes: uno urbano
céntrico y otro periférico,

Para esta investigacion, se toma la base teorica que inicia Halliday (1982) en
el estudio y andlisis de la intencién comunicativa, el autor propone el concepto de
funciones basicas del lenguaje, conformada por las funciones: instrumental,
regulativa, interaccional, personal, heuristica e imaginativa, complejizandose en su
evolucion en otras nuevas, que se denominan pragmatica y matética.

Se opta por la combinacién de los enfoques cuanti-cualitativo, la metodologia
cuantitativa se encuadra en el modelo “cuasi-experimental”, con ese propdsito se
selecciona una poblacién de 30 (treinta) infantes entre 9 y 24 meses de dos sectores
diferentes de la ciudad de San Salvador de Jujuy. Para formar las dos muestras, se
analiza la procedencia de los pequefios que viven con sus familias; es decir su
pertenencia, sea a un contexto urbano céntrico (Muestra A - Jardines Maternales) o
un contexto urbano periférico (Muestra B - Sala de Juego del Hospital), careciendo
de un grupo control. Dentro de las metodologias cualitativas, se apela al enfoque
etnografico, por cuanto ofrece una dimension global del desarrollo de la intencién
comunicativa y se articula con la metodologia cuantitativa también empleada.

Tras el estudio de las intenciones comunicativas en pequefios, se concluye
que existe coincidencia en la aparicion y evolucion de las funciones basicas
lingliisticas descriptas teéricamente, con las investigadas. Hay un predominio en
ambas muestras de las funciones bésicas: instrumental, regulatoria e interactiva,
sobre las restantes. En todos los nifios aparecen las conductas comunicativas
presimbdlicas durante la funcién personal, con gestos presimbélicos y con
vocalizaciones preverbales que se prolongan mas alla de lo esperado, durante el
primer afio de vida del nifio.

Se halla un predominio de los usos funcionales del lenguaje, llamados
“protoimperativos”, por cuanto se definen como un intento directo de conseguir la
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atencion del adulto para un objeto o un suceso. Los usos protoimperativos se
desarrollan principalmente durantes los 16 primeros meses de vida. La funcién
personal, aparece como una bisagra entre las tres primeras y la complejizacién de
las posteriores. Estos resultados coinciden con el lenguaje denominado
“protodeclarativos” y es aqui cuando se advierte que los pequefios realizan intentos
para conseguir que el adulto sea quien haga algo.

Las discusiones se centran en ejes complejos, relacionados con el significado
que tiene para el cuidador (madre- docente), el lugar del lenguaje y su escasa
relacion con el caracter evolutivo de las intenciones comunicativas del nifio.

Palabras Clave: intencion comunicativa, lenguaje, nifios, desarrollo.
ABSTRACT

We try to identify and recognise a clear and precise outline of the development
of children’s intentions used by them to communicate, since these are the basic
capacities of language, to do this we study the development of these capacities,
considering children whose ages range from 9(nine) to 24 months belonging to two
different contexts: one down town urban context and the other peripheral urban
context.

For this research work, we use a theorical base that Halliday (1982)starts
using in the study and analysis in the communicative intention, the author proposes
the concept of basic functions of language, constituted: instrumental regulatory,
interactional, personal, heuristic and imaginative becoming more complex in its
evolution and other new ones, known as pragmatic and qualitative focuses quantitative
methodology is found in the “quasi-experimental” one with this purpose a population
of thirty infants between 9 and 24 months of two different sectors in San Salvador
de Jujuy has been chosen. To form both samples we analysed the origin of the little
ones that live with their families, that is to say the place they belong to, either an
down town urban context (sample A — nurseries) or a peripheral one (sample B -
Hospital play room) lacking a control group. Considering qualitative methodologies,
we appeal to an etnografhic focus, because it offers a global dimension of the
development of the communicative intention and it articulates with the quantitative
methodology also utilised.

After studying communicative intentions in little ones we conclude there is a
coincidence in the appearance and evolution of the basic linguistic functions
described theoretically, with the ones we researched in samples of the basic functions,
they are instrumental regulatory and interactive, over the other ones. In every child
there appears presymbolic, communicative kinds of behaviour during the personal
function, with presymbolic gestures and with preverbals vocalization that went on
longer than expected, during the child’s first life year.

There is predominance of functional uses of language, called “protoimperative”
because they are defined as a direct attempt to obtain an adult’s attention, towards
an object or event. Protoimperative usage develops principally during the first sixteen
months of their life. The personal function appears as a connection among the three
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firstones and the process of getting more complex later. These results coincide with
the “protodeclarative” language, and here we realize that a child tries to cause the
adult to do something.

Discussions focus on complex axes, related to the meaning it has for the
person in charge of the infant (mother-teacher), the place language has and its little
relation to the evolutive character of the child’s communicative intentions.

Key Words: communicative intention, language, children, development.
INTRODUCCION

El interés por estudiar la intencién comunicativa precozmente, surge porque
ésta representa el primer nivel de andlisis de las habilidades comunicativas y se
refiere a los usos del lenguaje tales como: comentar, hacer demandas, saludar,
protestar, dirigir la conducta de otros, etc. Se trata del mensaje que codifica el
hablante y/o es interpretado por el oyente. La intencionalidad alude a la busqueda
deliberada de un objetivo, entendiendo que una conducta es intencional, cuando
existe cierta representacion mental o consciente del objetivo perseguido, asi como
de los medios para conseguirlo, porque “la inteligencia es en gran medida la
interiorizacion de instrumentos proporcionados por una cultura dada” (Bruner, 2004:
150).

En el desempefio profesional como fonoaudi6logas, se recibe
permanentemente demandas de intervencién en pequefios con diferentes dificultades
en el habla. La mayoria de ellos asiste a los primeros afios del trayecto educativo
formal y sistematico y provienen de variadas organizaciones familiares, con distintas
contextos culturales, sistemas de crianzas diversas y con relaciones heterogéneas
adulto-menor. En esta diversidad, se propone conocer y analizar el desarrollo de la
intencién comunicativa, a través de la observacion, descripcion e interpretacion en
nifios de edad entre 9 a 24 meses. Los mismos estan seleccionados en dos
contextos, con caracteristicas particulares y opuestas, en razon de los barrios de
residencia.

Para esta investigacion, se toma la base teorica que inicia Halliday (1982) en
el estudio y andlisis de la intencién comunicativa, el autor propone el concepto de
modelos infantiles, pensado en los formatos que describe ampliamente Bruner
(1982:175). Halliday describe las funciones basicas del lenguaje del nifio, conformada
por las funciones: instrumental, regulativa, interaccional, personal, heuristica e
imaginativa, las que la complejiza en su evolucion, dando lugar a otras nuevas, que
se denominan pragmatica y matética.

Halliday admite la existencia de usos comunicativos previos al lenguaje y los
separa en tres fases comunicativas. Las dos primeras se dan en el periodo evolutivo
de las categorias comunicativas, entre los 9 y 24 meses de edad, para la
comunicacion tempranay la tercera se corresponde a nifios mayores de 24 meses,
los que no se encuadran dentro de la poblacién evaluada en este trabajo. Lafase |
abarca de los 9 a los 16 meses, en ésta el nifio domina las funcione bésicas
comunicativas, alli aprende a significar y esta determinada por el sistema linguistico
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con determinados fonemas que se constituyen en el nivel inmediatamente superior.
La fase Il comienza luego de los 16 meses y esta enmarcada por dos situaciones
relevantes, los avances rapidos en el vocabulario y la conformacion de una estructura
para el dialogo, es la de transicion de este sistema al del lenguaje adulto y se
caracteriza por el aprendizaje del lenguaje. La estructura del lenguaje esta constituida
de manera que permite ir desde los sonidos del habla, pasando por los niveles
intermedios hasta las intenciones de los actos de habla y el discurso. Esta fase”
coincide con el desarrollo del vocabulario, la estructura y algunos elementos
necesarios para el dialogo” (Acufia y Sentis 2004:41). La ultima fase supone la
adecuacion del lenguaje infantil a la lengua del adulto, se desarrolla luego de los 24
meses y no es tenida en cuenta para este estudio.

A partir de esta perspectiva, se estudian las intenciones comunicativas con
un enfoque pragmatico-funcional en etapas precoces, por ser éstas significativas,
contextualizadas y de caracter social. Se busca identificar y reconocer un esquema
claro y preciso del desarrollo de las mismas, como base del lenguaje, para
comprender las posibles etiologias de trastornos del habla del nifio.

METODOLOGIA

La metodologia adoptada supuso un posicionamiento para la aprehension de
la realidad recortada como objeto de estudio. Esto lleva a la adopcion de un enfoque
cuanti-cualitativo, intentando superar la polaridad de ambos métodos, por cuanto el
objeto propuesto es sumar los atributos de ambos paradigmas para comprender
mejor las exigencias del problema planteado.

Asi, lejos de considerar a las diferentes metodologias como antagonicas, se

piensa en dos comprensiones complementarias, por cuanto primeramente se evalla
y diferencia el desarrollo de la intencién comunicativa en nifios de 9 a 24 meses y
de grupos distintos, para luego interpretarla desde una mirada etnografica. Con
este modelo se busca estudiar los caracteres distintivos de esa intencion en un
grupo cultural determinado, es decir, la interaccion verbal y no verbal moldeada por
su propia cultura, para realizar luego, la interpretacion de pequefios fragmentos de
interaccion, dentro de los procesos histéricos y sociales que intervienen en los
escenarios estudiados.
En el presente trabajo de investigacion, el empleo de metodologias mixtas resulta
relevante por cuanto los hallazgos cuantitativos solo se resignifican dentro de lecturas
de procesos. A nivel del lenguaje se le otorgan interpretaciones consistentes, cuando
son evaluadas en acciones interactivas entre el nifio y el adulto, analizando funciones
complejas del ser humano.

Los disefios con enfoques cualitativos y cuantitativos, son denominados segin
Hernandez Sampieriy cols, disefios de triangulacién, por cuanto ambos enfoques
combinan en todo el proceso de investigacion o en por lo menos en la mayoria de
sus etapas (2006:784). Las caracteristicas de este disefios es: recolectar
simultaneamente datos cuantitativos y cualitativos, entrelazando los datos para
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realizar su analisis, se emplea metodoldgicamente este disefio para indagar
situaciones complejas, tal es el caso de la intencién comunicativa de los pequefios.

METODO CUASI EXPERIMENTAL

Tras la decision de asumir una metodologia cuantitativa, se procede a la
confeccion de protocolos tipos y de pruebas, luego al estudio estadistico y al analisis
de los resultados que de éste se derivan. A tal fin, se concreta un proceso de
exploracion y segmentacion de los componentes de la intencién comunicativa, para
luego efectuar una sintesis. Los grupos fueron conformados antes del experimento,
siendo equiparables en sus variables relevantes. Se respetan los pasos béasicos de
la sistematizacion de la observacion experimental, tal como: el ambiente donde se
concretan las pruebas, la conformacion de los grupos segun los indicadores
seleccionados para tal fin y los estimulos a emplear para provocar una respuesta.
La observacion directa es una exigencia permanente, por tratarse de constatar
respuestas, extraidas de la relacion comunicacional entre el nifio con su madre, su
cuidadora o con su observador, todas relaciones de dependencia con caracteristicas
Unicas. Las evaluaciones se realizan con la Prueba de Weetherby y Prizant (1989),
instrumento usado para la recoleccién de datos, en sesiones interactivas,
presentandole al pequefio distintas actividades, con el propdsito de generar
respuestas, que se registran para el posterior analisis de las funciones comunicativas
adquiridas.

La metodologia empleada, se encuadra en las “cuasi-experimental”, porque
para el experimento se carece de un grupo control, por tratarse de un ensayo de
orden social. Para formar las dos muestras, se analiz6 la procedencia de los
pequefos; es decir su pertenencia a contexto urbano céntrico o periférico y se les
aplico a ambos, los mismos instrumentos de recoleccion de datos. El empleo de la
técnica cuasi experimental, permitid centrarse en el factor de interés especifico, o
sea en la intencion comunicativa de los nifios. Se reconoce que los estudios sobre
personas efectuados en laboratorio, contribuyen a eliminar numerosas y verosimiles
alternativas de explicacion que estan presentes en estudios con un control completo.
Para ello se crea un marco artificial de laboratorio, eliminando potencialmente factores
perturbadores, sin obviar desde luego el entorno social y afectivo del nifio. La
poblacion objeto de estudio, corresponde a nifios de ambos sexos cuyas edades
oscilan entre 9y 24 meses, atendidos en instituciones de salud (Sala de Juego del
Hospital) y de educacién (Jardin Maternal). Se seleccion6 una poblacion de 30
(treinta) infantes que viven con sus familias, pero en dos sectores diferentes de la
ciudad de San Salvador de Jujuy.

Se trabaja con dos variables independientes:

a) Edad de los nifios: 30 nifios seleccionados entre 9 a 24 meses de edad legal,
declarada de acuerdo al DNI.

b) Institucién: Muestra “A”, conformado por un grupo de 15 (quince) nifos,
perteneciente a instituciones maternales de la zona urbana céntrica residencial, al
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gue concurren diariamente. Muestra “B” se conforma de un grupo de 15 nifios de la
zona urbana periférica, que concurren a una Sala de Juegos, perteneciente al Hospital
del barrio.

La variable dependiente seleccionada, es el desarrollo de la intencion
comunicativa, determinada por los cambios de comportamiento comunicacional
del nifio, mientras recibe el efecto de una sefial establecida, que le brinda el adulto
de manera constante.

ENFOQUE ETNOGRAFICO

Dentro de las metodologias cualitativas, se apela solamente al enfoque
etnogréfico, por cuanto permite el encuadre adecuado para el desarrollo de este
estudio, partiendo de la observacion en el contexto natural. La mirada etnogréafica
permite captar mejor la complejidad sociocultural y educativa interrelacionando
hechos, personajes, situacionesy lenguajes (Bruner, 1988: 82). El empleo de esta
metodologia, se justifica en el estudio del desarrollo de la Intencién Comunicativa,
por cuanto capta holisticamente una situacion determinada, dado que ningun
fendmeno se explica por la suma de sus partes, sino que existen totalidades que
poseen su propia ldgica de estructuracion. Se registran los estilos de comunicacién
de los docentes, de madres, del personal de limpieza, de los directivos, entre otros,
se busca descubrir como se construye un marco particular en las instituciones
estudiadas, cémo interactian entre pares y con los docentes y también la relacién
gue mantienen éstos con los padres, para ello se emplean las entrevistas flash a
vecinos, padres, docentes, directores, supervisores, personal de limpieza, hermanos
mayores, enfermeras, médicos, madres y agentes sanitarios

En consecuencia, el disefio utilizado es flexible, orientador y permite introducir
cambios de estrategias de acuerdo a los requerimientos surgidos en el proceso
mismo de la investigacion. Esto implica entenderlo como un material que se puedo
redisefiar en forma permanente, porque la teoria no se concibe como un todo
previamente definido y acabado, sino como un presupuesto que guia la busqueda
de informacion. El trabajo de campo fue planteado como un proceso de articulacion
entre la recoleccion de datos y su andlisis de manera dinamica, lo que posibilita la
reformulacién de algunas estrategias.

Se recurre a la recoleccion de datos de fuentes primarias, a través de las
entrevistas en profundidad a docentes, directores, madres y otros profesionales
gue estan en contacto permanente con los nifios y se efectivizan entrevistas grupales,
como técnicas construidas para investigar las subjetividades, significaciones e ideas
presentes en pequefios grupos. Las palabras expresadas a través del grupo,
favorecieron la reconstruccion de sus discursos, frases comunes y consensos. La
observacion participante, es el ingrediente principal de la metodologia cualitativa,
Taylor y Bogdan expresan al respecto que “(...) es la investigacion que involucra la
interaccion social entre el investigador y los informantes, y durante la cual se recogen
datos de modo sistematico y no intrusivo” (1998:33). Este instrumento sirve para
apuntalar los objetivos formulados en la investigacion, planificAndolas
sisteméaticamente para convalidarla con otros instrumentos de aportacion de datos.
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La obtencion de informacion a través de estos recursos, permite conocer
cémo actlan y que interpretan los actores, cuales son los valores, creencias y
sentido qué le otorgan a la comunicacion y a las formas de interactuar de las
mamas, los docentes y el contexto social al que pertenecen lo pequefios. Al respecto,
Guber aporta al respecto, expresando: “(...), es el medio ideal para realizar
descubrimientos, para examinar criticamente los conceptos tedricos y para anclarlos
en realidades concretas, poniendo en comunicacion distintas reflexividades
“(2005:62).

Las fuentes secundarias, textos basados en fuentes primarias que implican
generalizacion, analisis, sintesis, interpretacion o evaluacion, se logran con la
indagacion de los documentos producidos por las instituciones, asi se facilita la
introduccion en otra dimensioén del discurso educativo: el discurso de lo escrito, de
lo dicho, de lo instituido. La colecta de informacion se orienta hacia la comprensividad
de las particulares que presenta la reconstruccion de la vida institucional. Las fuentes
secundarias de informacion aportan valiosos datos para acceder a los aspectos
relevantes de los procesos que la investigacion focaliza para su estudio.

RESULTADOS

La metodologia “cuasi-experimental” empleada en las dos muestras, permite
obtener datos sobre el desarrollo de la intencién comunicativa de los nifios, tras la
aplicacion de la “Prueba del Desarrollo de la Intencion Comunicativa para nifios de
9 a 24 meses” de Wetherby y Prizant (1989), en la misma se registran los resultados
en forma tabular y grafica de las funciones linglisticas basicas que posteriormente
se complejizan en fases de la intencidon comunicativa.

La perspectiva tedrica propuesta por Halliday (1982), empleada para evaluar
el desarrollo de la intencidbn comunicativa, consiste en evaluar a las funciones
linglisticas, éstas se caracterizan por ser discretas y que cada una posee su
propio potencial de significacion, para luego llegar a ser sustituida por un sistema
funcional mas abstracto que posibilita la adquisicion del sistema Iéxico gramatical.
El autor considera que se puede observar el proceso mediante el cual gradualmente
se “aprende a significar”, (op cit: 30) pues en eso consiste el aprendizaje de la
primera lengua. Lo que se adquiere es una amplitud de potencial o “potencial de
significado", cuando el dominio de un pequefio nimero de elementos de la lengua
da lugar a una amplitud de opciones de significado, dentro de cada una de las
funciones.

Halliday clasifica las intenciones del lenguaje a partir de la interaccién con el
si mismo, con otras personas y con las cosas del mundo. Aparecen
caracteristicamente a determinadas edades y luego se perfeccionan
correspondiéndose con el “desarrollo de usos del lenguaje”, en los cuales aparecen
micro de interaccion, que fueron evaluadas. Se trata de acciones comunicativas
que carecen de formas linguisticas identificables, pero son significativas por cuanto
resultan eficaces para influir intencionalmente sobre la conducta de los otros y
consistentes, en relacién con los fines para los cuales las usan los nifios.
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FUNCIONES BASICAS

Las funciones lingliisticas basicas evaluadas son: instrumental, regulativa,
interaccional, personal, heuristica e imaginativa. En este estudio se evallan las 6
(seis), que se corresponden con la franja etarea de la poblacion seleccionada. La
ultima funcién, la informativa, se descarta porque aparece posteriormente a los 24
meses, edad tope de esta investigacion. Se analizan los resultados discretos, porque
son los que indican las etapas del desarrollo, tras las puntuaciones como respuestas
cumplidas o no cumplidas, generalizando luego las mismas.

En el Cuadro 1, se observa que el desarrollo de las funciones linglisticas
basicas presentan magnitudes semejantes en cuanto a las cuestiones
instrumentales, regulatorias e interactivas; entre éstas, las respuestas cumplidas
alcanzan un indice alto, que oscila entre el 95% al 100%. A partir de la cuarta
funcion en cuestion, se aprecia una disminucion en la obtencién de respuestas
positivas; alcanzando un valor del 71,66% en la funcién personal; en cambio en los
aspectos heuristicos e imaginativos se advierte una disminucién progresiva,
obteniéndose respuestas positivas del 56,33% y el 53,33% respectivamente (Cuadro
1, Muestra A).

MUESTRA A
120
100

100 (224 9

80 || 7166

— 0 :
60 L 5666 5333 | O % Cumplido
43,34 —"%%7 | @ % No Cumplido
40 1+ 2834
20 1 i
) 0 5
0
F.Inst F.Reg F.Int F Pers F.Heur F. Ima
N = 15 nifios

Nivel de confianza (95,0%) 21,9
Cuadro 1. Funciones Basicas - Muestra A.
Estos resultados se explican por cuanto las primeras funciones, son de

respuestas sencillas, pero luego se van complejizando rapidamente, a medida que
el potencial funcional del sistema se va reforzando por el éxito. Las respuestas no
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cumplidas no se estiman como funciones no alcanzadas, por cuanto se realiza una
lectura desde la dimension lineal de la prueba aplicada. El analisis del los resultados
obtenidos sobre el desarrollo de la intencién comunicativa, va desde sus primeros
indicios hasta los niveles mas sofisticados, sin tener en cuenta la dimension
horizontal, que hace referencia al rango o variedad de las intenciones expresadas
en cada etapa del desarrollo.

En el Cuadro 2, se observa que la Muestra B, obtienen un alto nimero de
respuestas positivas, logrando un resultado de “Cumplido” en proporciones que
oscilan entre el 83% y el 88%, en las tres primeras funciones basicas, instrumental,
regulatoria e interpersonal, En esta Muestra, se advierte una disminucion en el
desarrollo de las intenciones, principalmente a partir de la funcion personal, obtiene
respuestas positivas llegando hasta el 55, 57%; la funcion heuristica, también
descendida, sostiene un resultado del 59,33%, mientras que la funcién imaginativa
obtiene s6lo un 20% (Cuadro 2, Muestra B).

MUESTRA B

O % Cumplido
& % Mo Cumplido

N =15 nifios
Nivel de confianza (95,0%) 27,5

Cuadro 2. Funciones Béasicas - Muestra B.

En ambas muestras se puede observar que las funciones basicas, referida a
los usos comunicativos previos al lenguaje, presenta un caracter evolutivo, con
posteriores reorganizaciones entre formas y contenidos, tal cual lo describe Halliday
(1975). Tanto en la Muestra A como en la B, los resultados positivos de las 3 (tres)
primeras Funciones, se justifican en tanto existe un predominio de los usos
funcionales del lenguaje, llamados “protoimperativos”, por cuanto se definen como
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un intento directo de conseguir la atencidn del adulto para un objeto o un suceso.
Los usos protoimperativos se desarrollan principalmente durantes los 16 primeros
meses de vida. Es a partir de ese momento cuando el nifio coordina los esquemas
y personas con el fin de obtener determinados objetos. No se consideran a estos
usos con rol social, ya que el fin radica en conseguir un objeto; estos usos anteceden
ala mision imperativa en el lenguaje.

La funcién personal, aparece como una bisagra entre las tres primeras y la
complejizacion de las posteriores. Estos resultados coinciden con el lenguaje
denominado “protodeclarativos” y es aqui cuando se insinda que los pequefios
realizan intentos para conseguir que el adulto sea quien haga algo. El pequefio
utiliza objetos como medios para compartir la atencidn con el adulto. En este caso
el objetivo que persigue, es social. Esta situacion se enriquece y evoluciona hasta
lograr la funcion declarativa del lenguaje, que se desarrolla a partir de los 16 meses
y acrecienta a partir de los 18 meses, aproximadamente como lo indica Bates
(1979: 123).

Los pequefios evaluados no superan los 24 meses de edad, lo que indica
que el descenso que se advierte en las Ultimas funciones basicas comunicativas
responde a un periodo incipiente del dominio progresivo del potencial funcional del
lenguaje. Se advierte la importancia de la funcion personal en ambas Muestras, por
cuanto los nifios emplean acciones comunicativas con el propdsito de que las
expresiones hablen de si mismos, poniendo de manifiesto sentimientos, actitudes
e interés.

FASES COMUNICATIVAS

Los resultados obtenidos en la evaluacion de las fases, se consignan en los
Cuadros 3y 4, para una interpretacion correcta de las graficas, se debe tener en
cuenta que se tomaron dos grupos y al interior de cada una de las Muestras estan
diferenciadas por la edad de los nifios. Esto implica que en cada una de las Muestras
se evalud el tiempo de transicion entre las fases | y II.

El descenso de las funciones bésicas de la Muestra B, obedece principalmente
a los resultados obtenidos en el grupo conformado por los menores a los 16 meses,
quienes no alcanzan a completar el desarrollo de las habilidades instrumentales,
regulatorias e interaccionales hasta esa edad. Se registran intenciones
comunicativas, pero no las dominan con un sistema de actos y acciones,
vocalizaciones y gestos esperados. Cada fase evaluada se caracteriza por ser discreta
y poseer su propio potencial de significacion. Se sefiala a este desfasaje como una
debilidad del potencial funcional del lenguaje.

Los resultados de ambas Muestras, con respecto a la fase comunicativa |,
se registran en el Cuadro 3.
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Fas es Comunic ativas Muestra A Muestra B
B0 % completo 0% completo
Fun 1 Grupo 1
Hones Menores de
om. |16 (meses) A0% incompleto 100%
plaji- incampleto
Fasel |== 0 5% completo
cion 75% cormp leto
Grupo 2
Mayores de 8.5% incompleto
16 (meses) 25% incompleto

Cuadro 3. Fase Comunicativa .

La fase Il, resultado de la generalizacion de todas las funciones basicas;
posee el sentido de “continuidad”. No se trata de una separacion en las intenciones
del nifio, sino de una complejizacion de las primeras habilidades comunicativas que
son sustituidas por un sistema funcional mas abstracto con la adquisicion de un
sistema léxico gramatical. Esta fase se considera de transicion por la incorporacion
lenta, pero constante del lenguaje del adulto y se corresponde conla complejizacién
de todas las intenciones basicas, reconvirtiéndose en dos habilidades lingiisticas
nuevas, éstas pertenecen a clases superordenadas denominadas: pragmatica y
matética.

La funcion linglistica pragmatica consistente en el uso instrumental de la
intencidon comunicativa, para lograr fines buscados, le permite al nifio poder actuar
sobre la realidad, pidiendo, tomando objetos y controlando su entorno. La funcién
esta relacionada con la expresion del lenguaje en cuanto al uso del habla para
categorizar fenémenos del medio y relatar sus propias experiencias. La pragmatica,
en cambio, se relaciona con el desarrollo de la sintaxis, parte integrante del sistema
formal del lenguaje y para lograrlo, el nifio va explorando las relaciones entre las
palabras de una oracion.

La funcion linglistica matética, trata con la intencion comunicativa de ser un
“lenguaje para aprender”; es la que permite aprender mediante la realidad en la que
esta inmerso el pequefio, preguntando, jugando y formando relaciones entre los
objetos e incrementando su vocabulario.

La fase Il, se desarrolla posteriormente a los 16 meses del nifio y en el
Cuadro 4, se traduce con un elevado desarrollo de las habilidades Pragmaticas,
alcanzando el 98.5% en la Muestra Ay el 75% en la Muestra B. En los nifios
evaluados se observa el desarrollo de las destrezas instrumentales y reguladoras,
ambas son partes constitutivas de la pragmética, en ellos el lenguaje se expresa en
“accion”.
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La Muestra A, presenta una disminucién para la apropiacion de la funcion
linguistica matética, esto es coincidente con la debilidad puesta de manifiesto en el
desarrollo de las habilidades basicas constitutivas, sefialadas en el Cuadro 1
(personal y heuristica principalmente). La Muestra B marca una disminucion
importante en la Matética. Estos resultados, coinciden con el escaso desarrollo del
vocabulario, situacion también registrada a través de otros instrumentos, donde se
advierte el escaso progreso en estos primeros niveles de oralizacion. En los nifios
estudiados, se observa insuficiencia en el incremento del vocabulario empleado por
los nifios.

Los resultados obtenidos en ambas Muestras, en cuanto a la fase
comunicativa Il, se registran en el Cuadro 4.

Fase Comunicativa Muestra A Muestra B
Fun 0 0
h 98.5% completo 75% completo
CloNeS|pragmatica
sin g
com- . .
pleji- 1.5% incompleto 25% incompleto
Fasell |za-
das 50% completo 37.5% completo
Matética
50% incompleto 62.5%
incompleto

Cuadro 4. Fase Comunicativa Il.

Con el estudio realizado a través de la aplicacion de la “Prueba del Desarrollo
de la Intencion Comunicativa para nifios de 9 a 24 meses” de Wetherby y Prizant,
se obtiene los valores, teniendo en cuenta la edad de los nifios y los resultados
positivos, son acorde a las habilidades comunicativas evaluadas. Los resultados
manifiestan el principio de las acciones comunicativas como unidades abstractas y
amplias. Son éstas las que reflejan la intencionalidad comunicativa del nifio.

PROCESOS SOCIALES OBJETOS DE ESTA INVESTIGACION

En esta investigacion, se estudian fundamentalmente 3 (tres) procesos
sociales que actlan como vertebradores del desarrollo de la misma, dando sentido
a las interpretaciones segun los registros obtenidos en el accionar diario en las
salas, seglin los tiempos y espacios de interaccion entre los actores indagados
hacia el interior de las instituciones. Los procesos sociales interpretados desde las
distintas categorias de andlisis, son:

a) Transicion de la fase | a la fase Il
La primera fase del desarrollo del lenguaje, que consiste en el dominio
progresivo del potencial funcional del mismo, requiere que el nifio vaya dominando
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las funciones linglisticas basicas, porque en esta etapa se desarrolla un sistema
de actos, vocalizaciones, gestos, etc., que son interactivamente significativos, segin
la situacion en que se emplean, correspondiendo generalmente a acciones
comunicativas que carecen de una forma linguistica identificable. Son producciones
sonoras que no presentan un contorno fisico susceptible de asimilarse a las
categorias de la lengua propiamente dicha pero no obstante son significativas, porque
son eficaces para influir intencionalmente en la conducta de los otros y consistentes
en relacion con los fines para los cuales las usan.

Tal como Bruner sefiala: “el lenguaje, cualquiera sea el uso al que se lo
destine, tiene la caracteristica de estar organizado en diferentes niveles, cada uno
de los cuales proporciona constituyentes para el nivel inmediatamente superior”
(2004:33); en esta primera fase, se revela un sistema de sonidos del lenguaje con
rasgos distintivos, determinados por acciones comunicativas que se constituyeron
en la base para el desarrollo del lenguaje en el nivel inmediatamente superior.

Lafase Il, considerada como una transicion al sistema complejo del lenguaje
adulto se caracteriza por el aprendizaje del mismo, cuando la estructura ya esta
constituida de manera que le permite ir desde los sonidos del hablay pasando por
los niveles intermedios, hasta llegar a las intenciones de los actos de habla y del
discurso.

Interesa este pasaje de una fase a otra, porque evidencia si el nifio a partir
de un todo significativo, inicia el dominio de las unidades semanticas separadas,
del significado de las palabras, y a fragmentar en estas unidades su pensamiento,
antes indiferenciado. Los contextos particulares y las interacciones del individuo
con su medio, es lo que le ha permitido actuar como lo hacen. Lo distintivo es que
la competencia linguistica “hace referencia a un conjunto muy complejo de habilidades
y conocimientos” (Hymes, 1972; Del Rio, 1998). Un conjunto de estrategias verbales
y no verbales les permite hacer efectivas sus intenciones comunicativas de un
modo apropiado para la comunidad y cada situacion particular, porque dominany
utilizan adecuadamente las convenciones que regulan los usos del lenguaje de su
comunidad y lo manejan con fluidez en distintas situaciones y de acuerdo a
contextos especificos.

Las voces recogidas en los escenarios estudiados, revelan la complejidad y
riqueza de las destrezas comunicativas y como el infante se vale de ellas para
lograr comunicarse con los adultos que estaban a su alrededor. Desde la funcion
instrumental hasta la funcién personal, expresa a través de acciones comunicativas,
que “este soy yo”. Se hace presente en el contexto comunicativo como Unico e
independiente de otro adulto que hable, pida u ofrezca a través de él. Indicando
independencia social, linglistica y corporal.

Esta evolucion es la que permite alcanzar los niveles més sofisticados en el
desarrollo de la intencion comunicativa. En este esquema se registra la organizacion
intencional del nifio para lograr efectos en el oyente, pero se observaron cambios
significativos que indican que la funcion personal es la clave en este paso, por
cuanto en ambas muestras se registra a la misma como una bisagra en el desarrollo
de las intenciones comunicativas basicas.
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Tal como Angel Reviere sefiala sobre laimportancia del desarrollo predominante
de la funcion personal, es reconocido en esta tesis como una funcion articuladora
entre las primeras habilidades comunicativas y la posterior complejizacién de las
mismas. Se espera la aparicion de nuevas funciones comunicativas, las
“protodeclarativas”, que son acciones donde se adjudica al adulto el estatus de
interlocutor. Tienen un caracter selectivo, para decidir con quien quiere compartir la
informacién y mantener una relacion social. Los cuidadores de los nifios evaluados
asignan un lugar determinante a la funcion personal.

Las nociones de contexto de situacion y de tipo de situacién cobraron
importancia para interpretar los decires de los cuidadores, por cuanto ellos reconocen
la utilizacion del lenguaje para “aprender”. Los docentes indagados, refieren que el
nifio esta en contextos interpersonales, cuando desde temprana edad el lenguaje
les sirve para establecer acciones reciprocas con aquellos que le son emocionalmente
importantes. Lo mismo, para expresar y desarrollar su unicidad como individuo,
Funcion Personal.

Para interpretar las voces colectadas en la muestra A, es necesario interpretar
el concepto bésico de “contexto de situacion”, lo que significa que el lenguaje sélo
surge cuando funciona en algiin medio (Halliday, 1982:42). Desde esta perspectiva,
cualquier explicacion del lenguaje que omita incluir la situacién como ingrediente
esencial, posiblemente resulte artificial e in(til.

Los nifios estudiados, presentan una relacién pragmatica directa con el
entorno. Bernstein sefiala que ciertos grupos de nifios, mediante las formas de su
socializacién, se orientan hacia la recepcién y la manifestacion de significados
comunes en ciertos contextos (1971:196). Los tipos de situacion que se observan
en los Jardines Maternales tienen relaciéon con la construcciéon de un sistema
lingtiistico, y pueden expresar algunos significados mediante la utilizacion consistente
de sonidos vocales, aunque sea en forma reducida,

Siguiendo a Riviére, aporta sobre el tema: “Desde hace tres décadas el interés
por la produccién gestual infantil ha ido en aumento. Las explicaciones del origen y
funcién de los gestos se han realizado desde perspectivas en las que confluyen 2
grandes tradiciones psicoldgicas: la teoria piagetina de la inteligencias sensoriomotora
y las ideas vygotskianas” (2000:233), pero: “En la Gltima década, se ha desarrollado
un interés creciente acerca de las habilidades sociales implicadas en la produccién
y comprension de gestos”. Esto explicé la importancia de la funcién personal y su
incidencia cuando el nifio transita el pasaje de la fase | ala fase Il, porque evidencia
una comprension de la relacién medios-fines en la que interviene el adulto y al que
el niflo atribuye causalidad.

El paralelismo entre el desarrollo del uso de instrumentos fisicos y el desarrollo
del uso de instrumentos semioticos lleva a postular el desarrollo de la causalidad
del quinto estadio piagetiano como un requisito para la comunicacion intencional y
a plantear la existencia de una correlaciéon entre inteligencia sensoriomotora y
comunicacion intencional. Por ello se sustenta que la edad de los nifios indagados,
se encuadra en el Periodo Sensomotor de la teoria de Piaget que abarca desde el
nacimiento hasta los dos afios de vida bioldgica aproximadamente, pero la parte de
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la poblacion seleccionada para la investigacion corresponde al cuarto estadio,
de”coordinacién de los esquemas secundarios” y abarca desde los 8 hasta los 12
meses aproximadamente. Otra parte de las muestras, atraviesa las “reacciones
circulares terciarias” (12 a 18 meses) y un pequefio nimero de nifios esta transitando
el sexto periodo, de “invencién de nuevos medios 0 combinaciones mentales” entre
los 18 y 24 meses.

Cuando se da el pasaje de la fase comunicativa | a la fase comunicativa ll, es
porque desarrolla un mayor grado de construccion de la causalidad. La elaboracién
de medios también tuvo un significado causativo porque la manipulacion de objetos
obedecio a la diferenciacion entre medios-fines.

En lainterpretacion de la funcion personal de los nifios estudiados se encontrd
una habilidad comunicativa determinante para un salto cuanti y cualitativo, respecto
al resto de las funciones comunicativas y con relacién directa respecto a las
producciones protoimperativas y su proxima evolucion hacia las protodeclarativas.
Se comprende entonces en forma determinante, lo que distintos autores, citados
por Riviere aseveran “La concepcion de que en los primeros gestos subyace la
nocion del otro como agente de la accion, es revisada y criticada, acentuandose la
presencia de habilidades de cognicién social en la comunicacion intencional (...).
Que la produccién de protodeclarativas requiere alguna conciencia de los otros, no
s6lo como sujetos con quienes es posible compartir la experiencia” (Phillips, Gémez,
Baron-Cohen, Laa y Riviere 1997; Riviere y Sotillo, 1998). Esto da lugar a la
comprensioén de que las producciones linguisticas mas complejas, se sustentan en
la instalacién de la Funcién Personal. En la reafirmacion de la expresion

predominante cuando intenta comunicar: “esto es mio”, “todo lo que veo es mi”,
“todo lo que toco es mio”, “todo es mio, mio, mio”.

Este trabajo reconoce que en este momento el infante es causa de algunos
acontecimientos, es la época de la afirmacion de si mismo. Por ello es, capaz
de conseguir éxito y gratificaciones y de aprender a solucionar problemas. Sin
embargo el pasaje exitoso a funciones comunicativas mas complejas, depende
de que las interacciones con las personas que los cuidan sean adecuadas,
porque necesita depositar confianza en los demas y adjudicar mayor expectativas
en ellos. Si la madre estd ahi, si el docente esta presente para compartir la
experiencia del lenguaje, tendrd mas posibilidades de afrontar situaciones
innovadoras, y con mayor seguridad.

b) Posibilidades de enriquecimiento de la fase Il

La introduccion del nifio en la Fase Il requiere de habilidades linglisticas
desarrolladas como un sistema semiético, sin tomarlo del lenguaje adulto, pero
llega un momento en que tiende a generalizar las nuevas funciones. Asi se advierte
un traspaso de las funciones pragmaticas a las matéticas, o sea que fue dejando
de “hacer” con una respuesta verbal o no verbal para pasar a la de “aprender”, donde
no necesito respuesta.

Muchos de los nifios que asisten a la Sala de Juego, presentan un amplio
desarrollo de las primeras funciones pragmaticas, pero al momento de transicion al
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lenguaje adulto, se observa que la intencion comunicativa sigue siendo practica,
mientras que se espera un cambio importante, por cuanto la intencién, ya no es
simplemente sinbnimo de “uso”, sino de una especie de “metafuncion”, mediante la
cual se genera una expresion simbdlica en forma sistematica y finita, o sea tienen
gue aparecer innumerables usos concretos del lenguaje con el que participa junto
al adulto.

Se analiza lo planteado, desde los mismos conceptos de Halliday, quien
asegura que, “la calidad del lenguaje debe calificarse con respecto a la cultura”, por
cuanto las condiciones en que se aprende la lengua, en gran medida estan
determinadas culturalmente, esto es importante, en el sentido de que el nifio aprende
ellenguaje que oye a su alrededor, pero la cultura es lo que le da forma a los nuevos
patrones de comportamientos. En gran parte la conducta se ve mediada por la
lengua, porque desde sus inicios la lengua materna representa las normas de la
cultura que se enuncian en un marco de regulacién, instruccion e interaccién personal
de padres/cuidadores.

El entorno social de los nifios de la Muestra B, resulta determinante en esta
instancia de apropiacion del lenguaje, porque ellos desarrollan la intencion
comunicativa, pero sin la variedad esperada, ingresando a la Fase |l con una marcada
debilidad. El lenguaje es un sistema de significados, una gama de opciones
semanticas de extremo abierto, vinculado estrechamente a los contextos sociales
en que se utiliza. El significado se codifica como expresion y a su vez la expresion,
como habla.

Para Halliday : “la comprensién del lenguaje por parte de un nifio, puede
apreciarse en los modos en que él mismo habla al respecto, utilizando una y otra
vez palabras para preguntar, responder, significar y decir” (1982:272). Los usos
“matéticos” del lenguaje exigen una actitud donde el pequefio no pide una respuesta,
sino representa a un modo de observar y de aprender a través de esa observacion.
Las causas de este cambio son basicamente ambientales y en contextos urbanos
periféricos,

El nifio se va “socializando” en los sistemas de valores y en los modelos de
conducta mediante el uso del lenguaje, al mismo tiempo que lo aprende. Por ello en
el otro contexto estudiado, algunos nifios presentan mayor variedad lingtiistica, los
gestos indican comprension, pero la dimension de expresion, también aparecio
debilitada. Los nifios con mayores dificultades para traspasar de la fase | a la fase
Il, estan institucionalizados, pasan entre 8 a 10 horas en el Jardin y como la evolucién,
depende de la interaccion social, porque las demandas de rutinas sociales requieren
de acciones para conseguir la atencion del otro, anunciandole su presencia, para
iniciar o terminar una interaccion. Van Dijk, dice al respecto: “Las emisiones se
usan en contexto de comunicacién e interacciones sociales, y tienen, por
consiguiente, funciones especificas en tales contextos” (1993: 31).

El nifio busca el consentimiento del otro para realizar una accién y espero la
aprobacion para realizar lo que deseaba hacer, pero en la dindmica institucional,
esto resulta muy dificil. Son muchos los alumnos y las rutinas no potencian el
desarrollo de la funcidon matética, que requieren de alguien que “le ensefie” para
“aprender”.
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La fase comunicativa ll, tiene lugar cuando el lenguaje rodea al infante, porque
el entorno determina el desarrollo linglistico, ya que internaliza el dominio del sistema
adulto y crece lentamente a una gramatica, incluyendo vocabulario, entre sus
significados y sus sonidos. Es en esta etapa, cuando el pequefio demanda
informacién, explicaciones o aclaraciones acerca de un objeto, suceso o0 expresion
previa, incluyendo tonos ascendentes para preguntar y tonos descendentes para
dar muestra de “comprensidn” a una situacién explicitada por sus cuidadores.

Enlos nifios estudiados, se advierte un importante desarrollo de las funciones
pragméticas y una disminucion en las funciones matéticas. Los pertenecientes a
barrios urbanos céntricos logran mayor desarrollo de las funciones matéticas. Los
nifios de la Muestra perteneciente al barrio urbano periférico estuvieron descendidos
en comparacion a la primera Muestra. Sin embargo cabe sefialar que los registros
sobre el desarrollo de la funcién matética es incompleto basicamente porque los
nifilos evaluados tienen una edad cronologica inferior a los 24 meses, tiempo
insuficiente para desplegar toda la variedad de funciones comunicativas. Igualmente
algunos nifos de la Muestra A, se aproximaron a los actos de habla.

c) Interaccidn entre las instituciones escolares y familiares, segun los
contextos

En los nifios de las Muestras Ay B, se analizaron las distintas formas de
relacionarse de estas instituciones con los grupos familiares, por cuanto se considera
la relevancia de estas interacciones, por ser los pilares para la adquisicion de la
lengua oral, a partir de las manifestaciones de las intenciones comunicativas que
poseen los nifios y de los posteriores niveles de sofisticacion que presentan las
mismas segun el contexto.

Segun Linares, los Jardines Maternales producen tres representaciones
simultaneas. Unatiene que ver con el objeto de la institucién, percibido como “cosa’:
es decir, el edificio real, su ubicacion. Otra representacion proviene del &mbito de la
palabra e incluye todo lo leido, escuchadoy pensado . La tercera inscripcion, es
la afectiva porque siempre hay un vinculo afectivo que surge desde el conocimiento
o del desconocimiento que puede caracterizarse como aceptacion o rechazo (op
cit: 19).

En las acciones vinculadas con el cuidado fisico son predominantes los
conceptos claves en las instituciones maternales, porque se disocian entre cuidar/
educar y entre observar/intervenir. Las propuestas dirigidas son las que cobran
relevancia, en desmedro de obtener contextos de ensefianza ricos y favorecedores
de los aprendizajes, olvidando dos cuestiones estructurales en la educacion infantil
de calidad: el lugar relevante que ocupa el juego en la vida y en los aprendizajes de
los nifios pequefios y los aspectos emocionales.

Las intervenciones docentes, son las acciones vinculadas con las actuaciones
en toda su variedad: antes, durante y después de la tarea concreta con los nifios;
incluyen la programacion, la preparacion del espacio y de los objetos, el disefio de
las propuestas y los materiales, la organizacion previa de los tiempos. Se forma asi
una trama de vinculos referido a los sentimientos y a los afectos, que se tejen entre
las familias y las instituciones.
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Los docentes expresan la importancia del cuidado de los nifios, tanto en el
jardin como en la familia y dejan entrever la necesidad de devolver a la familia la
responsabilidad que le corresponde. Quizas el origen del desconocimiento mutuo
pueda ser el motivo de la desconfianza.

Otro elemento que se tiene en cuenta en el analisis, porque juega un rol
estructural en las instituciones, es el tiempo. El tiempo en la institucion puede ser
visto desde diferentes dimensiones: el tiempo histoérico, el tiempo cronolégico, el
tiempo vivido, el tiempo de la tarea (Linares 2006: 37). Interesa el tiempo cronol6gico
y el tiempo para la tarea. El tiempo cronoldgico se analiza como el horario de
funcionamiento de la institucion y esta determinado por cada conduccion, debido a
que el funcionamiento del Jardin Maternal se adecua a las necesidades laborales
de los padres que hacen uso de él.

En los Jardines Maternales, Muestra A, el rasgo caracteristico es la atencion
grupal, con marcados desajustes respecto a las necesidades emocionales y ltdicas
por parte de los docentes. La dimension sobrevaluada es la asistencial; por el
contrario los vinculos entre las familias y la institucién se caracterizaron por la
desconfianza mutuay el control.

En el campo estudiado se descubrieron dos procesos importantes de
desarrollo de las funciones linglisticas pragmaticas en ambas muestras; los nifios
pertenecientes a un barrio urbano céntrico, obtienen resultados importantes que se
podrian interpretar como una significativa construccién con el otro a través de
respuestas y logro de los fines. Por el contrario los nifios de la Muestra pertenecientes
al barrio urbano periférico, logran respuestas descendidas en relacién a la Muestra
A. Los nifios de la Muestra B, desarrollan la intencién comunicativa, sin la variedad
esperada e ingresan a la Fase Comunicativa Il con una marcada debilidad.

Los tres procesos sociales que vertebraron esta tesis, resultaron pertinentes
para el logro de los objetivos propuestos, porque cada uno de ellos develo incognitas
sobre el desarrollo de la intenciébn comunicativa de los nifios en los contextos
seleccionados a tal fin.

DISCUSION

Los principales debates tedricos que surgen en este trabajo, giran respecto
a la diversidad de conocimientos existentes sobre temas relacionados al lenguaje,
al sentido de la evaluacion de las intenciones comunicativas, a los contextos de
produccion linguisticos, entre otros. Esto implica la profundizacion de esos topicos
para impregnar los pensamientos y las interpretaciones posteriores, sirviendo de
guia permanente en la tarea investigativa. Las discusiones rondan principalmente
entorno a 4 (cuatro) ejes, que representan el mayor desafio para un entendimiento
mas profundo sobre la problematica estudiada. Los mismos son:
1- El lenguaje como objeto de estudio: uno de los aspectos mas desafiantes del
desarrollo infantil, es el de la adquisicion del lenguaje. El acceso del nifio a la
lengua oral, es abordado como un proceso dinamico de construccion y negociacion
de sentidos, que se dan en distintos textos de la cultura. Por ello se lo considera
como sujeto de lenguaje y a las ciencias les interesa descubrir como es que aprenden
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a hablar los nifios, cémo llegan a comprender y a usar el lenguaje. La tematica
interesa desde siempre por numerosas razones; en primer lugar, porque el desarrollo
del lenguaje aborda un aspecto especifico del estudio del desarrollo infantil y en
segundo lugar por la estrecha relacion existente entre, lenguaje y pensamiento.
Son asuntos muy complejos y uno de los primeros planteos sobre el fenémeno,
especialmente durante los Ultimos afios, se refiere a cuatro discusiones tedricas de
base: conductista, sintactica, semantico-cognitiva, sociolinglistica, entre otras, pero
todas tienden a encontrar repuestas a este cuestionamiento.

2-El estudio de las intenciones comunicativas, desde distintas perspectivas
tedricas: lacompetencia comunicativa comprende el conjunto de estrategias verbales
y no verbales a través de las cuales logran hacer efectivas sus intenciones
comunicativas para dominar y utilizar adecuadamente las convenciones que regulan
los usos del lenguaje de la comunidad. Se plantea en este tesis, la vision pragmatica
para el estudio de esas intenciones en su contexto de produccion, entendiendo por
contexto no solo el “escenario” fisico en que se realiza una expresion, sino también
al bagaje de conocimientos que se asume como compartido entre los participantes
en un encuentro comunicativo. Estudiado por diversos autores, se presenta como
un tema de discusion, con aportes de cada uno atener en cuenta para todo abordaje
relacionado con el lenguaje.

3-Lavision funcional del lenguaje y lugar de las intenciones comunicativas:
desde este abordaje, el lenguaje es un instrumento con el que se pueden hacer
cosas y hacerlas para otro. La pragmatica, trata de comprender la extensién de la
intencién comunicativa, mediante el uso de la accién; es un compromiso de
interaccion social comprometido con el uso del habla.

4- El rol del cuidador (madre- docente) en las intenciones comunicativas: el
contexto social y comunicativo resulta imprescindible para transmitir el significado,
porque es la motivacion primordial para adquirir y utilizar el lenguaje y conseguir
una comunicacion eficaz. El nifio elige la forma y el contenido que mejor se adapte
a sus intenciones, basandose en su percepcion de la situacion comunicativa. La
forma que adopte esta regida por su propio conocimiento el de su entorno y el
marco social en el que se produce la interaccion. Las reglas del lenguaje no operan
independientemente del argumentoy el significado, es algo inherente a los contextos
linglisticos y referenciales de las mismas. Los interlocutores negocian el significado
de las palabras de manera apropiada a la trama de conversacion.

CONCLUSIONES

El objetivo general de esta tesis es analizar el desarrollo de la intencién
comunicativa en nifios de 9 a 24 meses de edad cronoldgica, pertenecientes a dos
contextos diferente. Como objetivos especificos se busca descubrir la incidencia
de los contextos de crianza sobre el desarrollo de la intencién comunicativa y describir
las caracteristicas del desarrollo de la misma en ambos. A partir de la propuesta
metodoldgica y con la consecuente recoleccion de datos, reconstruccion de procesos
sociales y posterior interpretacion, se arriba a las siguientes conclusiones:
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1- Las funciones comunicativas del lenguaje, presentan problemas
metodolégicos comunes atodas aquellas categorias que se derivan del plano
intencional evaluado

El sentido de las funciones del lenguaje, cobra sentido con la actitud y estrategia
intencional que los nifios evidenciaron al responder, al disefio implementado. Lo
gue se pudo pensar inicialmente como sencillo, se evidencia de complejidad inusitada
al procurar reconocer los “significados intencionales”, que en muchas ocasiones,
no se reflejan de manera directa, sino que requirieron de inferencias para su
comprension.

Los nifios responden dentro de las funciones inmediatas que ellos poseen, es decir
con el dominio de los contextos cognitivos que disponeny no sélo sobre los contextos
externos. Ello quiere decir, en primer lugar, que sus simbolos remiten antes que
nada, a objetos intencionales e internos que les dan significado. Las funciones
bésicas evaluadas, permiten advertir que el “uso del lenguaje” presupone y requiere
procesos mentales, que no versan solo sobre el lenguaje mismo, sino también
sobre los objetos empleados en la prueba y fundamentalmente segun las personas
a las que dirige la accion; realidad que justificé el estudio funcional del lenguaje.
2-Las funciones basicas linglisticas descriptas por Halliday y las investigadas
La perspectiva tedrica propuesta por Halliday para el desarrollo del lenguaje, consiste
en un proceso de “reduccion funcional” que se inicia en el nifio con las “funciones
béasicas”. Estas se caracterizan por ser discretas, y poseer su propio potencial de
significacion. Tales postulados se corroboraron en la investigacion porque cada
funcién evaluada se ratifica con las emisiones y producciones lingliisticas sefaladas
por ese autor. Se observa que:

- El'nifio, en primera instancia usa un modelo instrumental, por cuanto usa el lenguaje
a través de sus intenciones como medio para que las cosas se realicen.

- El modelo regulador es empleado luego para ordenar la conducta del otro. Se
constata que presenta una intuiciéon mas interna y profunda sobre el lenguaje que el
meramente instrumental, aunque parte de este.

- Amedida que se avanza cronologicamente en el estudio de las intenciones, se
advierte que los modelos iniciales son reemplazados por un modelo interaccional,
observando que la utilizacion del lenguaje, es base de la interaccién entre suyoy
los demas. El empleo del modelo personal, se observa cuando aparecieron los
primeros signos de tener conciencia del lenguaje.

- Elmodelo heuristico se registra cuando el infante concibe al lenguaje como medio
para indagary conocer la realidad.

- Se registra el modelo imaginativo a partir del momento en que emplea el lenguaje
para crear entornos, que no estan tan relacionados con la realidad inmediata.

La evolucion identificada, presenta sus particularidades en cada una de las muestras,
sin embargo se puede afirmar que las funciones aparecieron en ese orden, pero con
su propia diversidad.

3- Predominan en ambas muestras, las funciones basicas: instrumental,
regulatoria e interactiva

El estudio llevado, permite registrar el desarrollo de las funciones basicas linguisticas,
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tales como la instrumental, regulatoria e interactiva, alcanzando resultados
significativos en ambas muestras, mientras que a partir de la funcién personal, los
aspectos heuristicos e imaginativos presentan una disminucion progresiva. El nifio
intenta obtener los objetos, pero con escasa intencion social.

En las tres primeras funciones de ambas muestras, se advierte el mayor uso de las
funcionales llamadas “protoimperativas”, que son conductas comunicativas
presimbdlicas, que consisten en la realizacion de vocalizaciones y gestos, de caracter
propositivo, dirigidos a un objeto y/o persona, con el fin de conseguir el objeto a
través de esa persona.

El desarrollo de estas funcione basicas de la comunicacion, previos al lenguaje y
su predominio manifiesto, admite explicar que los nifios aprenden a controlar la
conducta de los adultos, logran interaccionar con ellos para obtener los objetos que
estan a su vista y desean conseguirlos, como disposiciones para el aprendizaje del
lenguaje adulto. El objetivo no es meramente social, porque es escasamente
intencional el dirigirse a otro, para compartir la atencion.

4 - Aparicion delas conductas comunicativas presimboélicas durante lafuncién
personal

Luego de corroborar un amplio desarrollo de funciones basicas, complejidazas en
pragméticas, se logra reconocer la aparicion de las conductas comunicativas
protodeclarativas, en los nifios estudiados, que aparecen en forma incipiente.
Igualmente se resalta su importancia, por cuanto contiene una implicacién
intersubjetiva mayor que las protoimpertivas.

Enla Muestra A, estas funciones se encuentran mas desarrolladas que en la Muestra
B. El objetivo principal de dichas funciones es esencialmente mental, o sea llamar
la atencién o el interés de alguien. De hecho, estas demostraciones comunicativas
no se satisfacen mediante cambios en el contexto fisico donde se dan, sino en el
contexto social de quienes las interpretan. Las observaciones realizadas, indican
gue las conductas comunicacionales protodeclarativas son mas sensibles que las
protoimperativas, por cuanto requieren una motivacion deliberada de compartir
intereses y experiencias con otros.

En ambas Muestras, los gestos presimbdlicos y las vocalizaciones preverbales se
prolongaron mas alla del primer afio de vida, coincidentemente con la funcién personal.
Se interpreta que estos nifios necesitan mayor presencia de sus referentes,
principalmente en la Muestra B.

Las tres primeras funciones comunicativas basicas, cuyos objetivos son de obtener
un fin, requieren que haya alguien presente, para que su gesto pueda ser
comprendido. Sin embargo, en las conductas protodeclarativas se demanda la
“representacion” de los referentes, mediante simbolos. Se trata del empleo de
acciones comunicativas, con el proposito de que las expresiones hablen de si
mismo poniendo de manifiesto sentimientos, actitudes e interés, e intentar conseguir
que el adulto sea el que haga algo. En este caso, el objetivo que se persigue, es
social. Esta situacién se insinGa menos desarrollada que lo esperado, en ambas
Muestras, con una evolucion disminuida para lograr la declarativa del lenguaje,
principalmente en la Muestra B.
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Esta conclusion, toma sentido por cuanto, compartir con el adulto implica realizar
un disefio organizacional por parte del nifio, para lograr efectos en su oyente. La
presencia del adulto en este escenario, involucra otorgarle a éste un papel, de
interlocutor, seleccionando paulatinamente, con quien compartir la informacion y
manifestarse socialmente. Los pequefios que ingresaron a la fase Il, son capaces
de conseguir éxito, gratificaciones y a solucionar problemas inmediatos, que se le
presenta a través de la propuesta de una accion y/o, a la espera de una reaccion. El
incremento de las interacciones con las personas que los cuidan permite acrecentar
las significaciones, que si bien son iniciales, van interiorizandose para cimentar el
desarrollo y evolucion del lenguaje y lograr su uso social en contextos diferentes.
5- La prolongacion de la funcién pragmatica, inhibe el desarrollo de la
funcidon matética

Lafase Il se traduce por el elevado desarrollo de las habilidades pragmaticas, en los
nifos evaluados se observa el desarrollo de las destrezas instrumentales y
reguladoras, ambas constitutivas de la pragmatica, porque en ellas el lenguaje se
expreso en “accion”. Esta fase que es de transicion hacia el lenguaje adulto permite
ir desde los sonidos del habla, pasando por los niveles intermedios, hasta las
intenciones de los actos de habla y el discurso. En esta fase se transita, hacia la
complejidad del lenguaje adulto y si bien en los nifios evaluados se exploran
intenciones comunicativas, no se observa en plenitud el desarrollo de la fase.

Se puede identificar una disminucion en la apropiacién de la funcion linglistica
matética, posterior a la pragmatica, lo que permite interpretar los resultados obtenidos,
respecto al escaso vocabulario alcanzado, situacion también registrada a través de
otros instrumentos, en los que se insinud el insuficiente avance en los primeros
niveles de oralizacion.

Para esta etapa, se espera una conducta todavia mas intencionada, porque el nifio
deberia demandar informacion, explicaciones o aclaraciones acerca de un objeto a
los cuidadores que son quienes aportan datos, de situaciones, hechos y objetos
cotidianos. Por pertenecer a distintos contextos sociales, se advierte un prolongado
desarrollo de las funciones pragmaticas en la Muestra B. Por el contrario, los
pertenecientes a barrios urbanos céntricos logran mayores respuestas positivas.
La funcion matética, que no requiere respuestas de otro, sino que solicita de quienes
lo rodean que “le ensefien” para que poder “aprender” a través de la observacion, la
memoria y la prediccion, no se completa en ninguna de las dos Muestras, porque
los nifios tienen una edad maxima de 24 (veinticuatro) meses, tiempo insuficiente
para desplegar la variedad de funciones comunicativas, pero todos se aproximan
con distintos niveles, a los actos de habla.

6 - La influencia de los estilos de vinculos entre los cuidadores y los nifios

La interaccion de los cuidadores con los nifios permite paulatina y conjuntamente
gue comprendan las reglas del didlogo y vayan incorporando expresiones, tendientes
a reemplazar intenciones, que anteriormente solo podian hacerlo de manera no
verbal. Las interacciones y las relaciones sociales son las que proporcionan el
marco necesario que les posibilita decodificar y codificar la forma y el contenido del
lenguaje.
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La Muestra B, que se caracteriza por un importante nivel de pobreza, se detecto
desempleo, precarizacion y fragmentacion social. Son pobladores més vulnerables,
en los que los adultos estan absorbidos por satisfacer las necesidades bésicas,
restando disponibilidad para satisfacer sus necesidades de sus nifios. Las condiciones
materiales de vida de las familias desaventajadas, generan por lo menos en una
gran mayoria de los que asisten a la Sala de Juego, un conjunto de predisposiciones
culturales que actian como un obstaculo para el pasaje de la “accion” ala “expresion”.
El Centro adonde asisten, cumple multiples funciones, haciendo un intento, segun
se desprende de las observaciones in situ, de incorporar a las madres en algunas
pautas de crianzas para mejorar la atencion de los nifios. Se desdibujan entonces,
los espacios para el conocimiento, la interpretacion de las intenciones comunicativas
y el fortalecimiento del lenguaje.

Alos Jardines Maternales, en mejores condiciones edilicias, contextos ambientales
y mejor situacién socio econémica, asisten nifios con mas posibilidades porque
tiene mejor capital cultural, familias méas dispuestas y mayores medios para “invertir”
en la formacion de sus hijos. Aun asi, en el Jardin Maternal no se encuentran
“tareas planificadas”, por edades para incorporar vocabulario. Desde la “obviedad” y
la “naturalidad” del lenguaje, se espera que aparezca la oralizacién por afadidura.
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